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OBRAZAC: ODUSTANAK OD UGOVORA – VRAĆANJE U ROKU OD 14 DANA 

 

U skladu s važećim odredbama prava Europske unije, u slučaju sklapanja ugovora na daljinu ili izvan 
poslovnih prostora, kupac ima pravo obavijestiti poduzeće u roku od 14 dana da odustaje od 
ugovora, i to bez potrebe za obrazloženjem svoje odluke. 

Ako želite odustati od ugovora, ispunite obrazac i pošaljite ga na adresu NextLevel, d.o.o. - RETURNS, 
Usnjarska cesta 18, SI-1275 Šmartno pri Litiji, Slovenija ili na e-mail info@lallure.hr. 

 

Obavijest o odustanku kupca od ugovora 

Osnovni podaci: 

Ime i prezime kupca: _________________________________________________________________ 

Adresa kupca: ______________________________________________________________________ 

Telefon kupca: ______________________________________________________________________ 

E-mail kupca: _______________________________________________________________________ 

Podaci o prodavatelju: 

NextLevel, d.o.o. 
Ponoviška cesta 11D 
1270 Litija 
Slovenija 
info@lallure.hr 
 
Podaci o proizvodu: 

 
Želim odstupiti od ugovora za sljedeći proizvod/proizvode: 

__________________________________________________________________________________ 

Datum primitka računa za proizvod: 
______________________________________________________ 

Broj računa: _____________________________________________________________________ 

Broj narudžbe: ____________________________________________________________________ 
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Želim ostvariti: 

1. Povrat novca 
2. Zamjenu proizvoda 

Povrat novca (u slučaju odabira povrata novca) 

Cjelokupni iznos novca kupcu će biti vraćen istim načinom plaćanja koji je kupac koristio prilikom 
kupnje, osim u slučajevima kada kupac bezuvjetno zahtijeva povrat putem drugog načina plaćanja, 
pri čemu kupac ne snosi nikakve troškove.  

Želim da mi se povrat kupoprodajne cijene izvrši na broj bankovnog računa: 

………………………………………………………………………………………………………...................................................., 

koji je otvoren kod banke .................................................................... 

Potpis kupca:                                                                                                      Mjesto i datum: 

______________________      ________________________ 
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