NextLevel, d.o.o.
Ponoviska cesta 11D
SI-1270 Litija
Slovenija

info@Iallure.hr

OBRAZAC: OBAVIJEST O STVARNOJ GRESCI

Ime i prezime kupca:

Adresa kupca:

Telefon kupca:

E-mail kupca:

Zelim reklamirati stvarnu gresku za proizvod (naziv proizvoda):

Pojedinosti o narudzbi (proizvodu):

Broj ra¢una:

Datum primitka racuna za predmetni proizvod:

Broj narudzbe:

Detaljan opis ostecenja na proizvodu za koji se oStecenje reklamira:

Datum otkrivanja stvarne greske:

Potpisanim obrascem jamcite da su svi osobni podaci to¢ni i dopustate da iste koristimo za postupak obrade i vracanja.
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Adresa za dostavu artikla:

NextLevel, d.o.o0. - RETURNS
Usnjarska cesta 18

SI-1275 Smartno pri Litiji
Slovenija

U slucaju ako se utvrdi postojanje stvarne greske, Zelim (oznadite jednu od opcija):

e povrat novca,
e uklanjanje greske,
e zamjenu istim proizvodom.

Povrat novca (u slucaju odabira povrata novca)

Cjelokupni iznos novca kupcu ce biti vraéen istim nacinom plac¢anja koji je kupac koristio prilikom
kupnje, osim u sluc¢ajevima kada kupac bezuvjetno zahtijeva povrat putem drugog nacina placanja,
pri ¢emu kupac ne snosi nikakve troskove.

Zelim da mi se povrat kupoprodajne cijene izvrsi na broj bankovnog racuna:

Potpis kupca: Datum i mjesto:

Potpisanim obrascem jamcite da su svi osobni podaci to¢ni i dopustate da iste koristimo za postupak obrade i vracanja.
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